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CONCURSO PUBLICO INTERNACIONAL

N. [¢]/ANQEP/2021

CADERNO DE ENCARGOS

CONCURSO PUBLICO INTERNACIONAL PARA A AQUISICAO DE SERVICOS
PARA A REALIZACAO DE ESTUDOS DE DIAGNOSTICO DE NECESSIDADES
DE QUALIFICACOES E COMPETENCIAS E ATUALIZACAO DO CATALOGO
NACIONAL DE QUALIFICACOES (CNQ)
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CAPITULO I — DISPOSICOES INICIAIS

Clausula 1. — Objeto

O presente caderno de encargos compreende as clausulas a incluir no Contrato a
celebrar no ambito do procedimento de concurso publico, que tem por objeto a aquisi¢do
de servigos para o desenvolvimento do Catalogo Nacional de Qualificagdes (CNQ), através
da realizagdo de estudos de diagnéstico de necessidades de qualificagdes e competéncias, de
ambito setorial, e atualizagio do CNQ, com vista a concegdo dos respetivos referenciais de
competéncias, referenciais de formagao e instrumentos para o processo de reconhecimento,
validagdo e certificagio de competéncias profissionais (RVCC Profissional), no ambito do

projeto financiado pelo POCH, com o nimero POCH-04-5267-FSE-000557.

Clausula 2.* — Disposigdes por que se rege o Contrato

1. A execucdo do Contrato obedece:

a) as clausulas do Contrato e ao estabelecido em todos os elementos e documentos
que dele fazem parte integrante;

b) ao Codigo dos Contratos Publicos (doravante CCP);

¢) a0 Regulamento (UE) 2016/679 do Patlamento Europeu e do Conselho, de 27 de
abril de 2016;

d) a restante legislacdo e regulamentagao aplicavel.

2. Para efeitos do disposto na alinea a) do numero anterior, consideram-se integrados
no Contrato, sem prejuizo do disposto no n.” 4 do artigo 96.° do CCP:

a) o clausulado contratual e seus anexos, incluindo os ajustamentos propostos de
acordo com o disposto no artigo 99.° do CCP e aceites pela ADJUDICATARIA nos termos do
disposto no artigo 101.° desse mesmo Codigo;

b) os suprimentos dos erros e das omissoes do Caderno de Encargos identificados
pela concorrente, desde que tais erros e omissdes tenham sido expressamente aceites pela
ENTIDADE ADJUDICANTE;

¢) os esclarecimentos e as retificagdes relativos as pegas do procedimento que a
ENTIDADE ADJUDICANTE venha a prestar nos termos do artigo 50.” do CCP;

d) o presente Caderno de Encargos;

Pagina 2 de 64

R e I;ORTUGAL R
POCH :5 95020 B



g REPUBLICA ANQIEP

e PORTUGUESA ol o

. v

¢) a proposta adjudicada;

/) os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pela ADJUDICATARIA.

Clausula 3.* — Interpretagdo dos documentos que regem o Contrato

1. Em caso de divergéncia entre os varios documentos referidos nas alineas ) a f) do
n.° 2 da Clausula anterior, a respetiva prevaléncia é determinada pela ordem pela qual af sao
indicados.

2. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos nas alineas 4) a /) do n.° 2
da Clausula anterior e o clausulado contratual e seus anexos, prevalecem os primeiros, salvo
quanto aos ajustamentos propostos de acordo com o disposto no artigo 99.° do CCP e aceites

pela ADJUDICATARIA nos termos do disposto no artigo 101.° desse mesmo Coédigo.

Clausula 4. — Esclarecimento de duvidas

1. As duvidas que a ADJUDICATARIA tenha na interpretagao dos documentos por que
se rege a prestacio dos servicos que lhe tenham sido fornecidos pela ENTIDADE
ADJUDICANTE devem ser submetidas a esta antes do inicio da execuc¢ao dos trabalhos a que
respeitam.

2. No caso de as duvidas ocorrerem somente apo6s o inicio da execu¢ao dos trabalhos
a que dizem respeito, deve a ADJUDICATARIA submeté-las imediatamente a ENTIDADE
ADJUDICANTE, juntamente com os motivos justificativos da sua nao apresentagao antes do
inicio daquela execugao.

3. O incumprimento do disposto no numero anterior torna a ADJUDICATARIA

responsavel por todas as consequéncias da errada interpretagao que porventura haja feito.

Clausula 5.” — Preco base

O pre¢o maximo que a ENTIDADE ADJUDICANTE se dispde a pagar por todos os
lotes objeto do procedimento é de € 1.497.100,00 € (um milhido, quatrocentos e noventa e
sete mil e cem euros), valor a que acresce IVA a taxa legal em vigor, correspondente aos
seguintes precos base por lote:

a. Lote 1: 96.750,00 € (noventa e seis mil, setecentos e cinquenta euros);
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b. Lote 2: 72.150,00 € (setenta e dois mil e cento e cinquenta euros);

c. Lote 3: 66.000,00 € (sessenta e seis mil euros);

d. Lote 4: 88.550,00 € (oitenta e oito mil quinhentos e cinquenta euros);
e. Lote 5: 80.350,00 € (oitenta mil trezentos e cinquenta euros);

f.  Lote 6: 63.950,00 € (sessenta e trés mil novecentos e cinquenta euros);
g. Lote 7: 41.400,00 € (quarenta e um mil e quatrocentos euros);

h

Lote 8: 45.500,00 € (quarenta e cinco mil e quinhentos euros);

-

Lote 9: 96.750,00 € (noventa e seis mil, setecentos e cinquenta euros);

j.  Lote 10: 49.600,00 € (quarenta e nove mil e seiscentos euros);

k. Lote 11: 72.150,00 € (setenta e dois mil cento e cinquenta euros);

. Lote 12: 55.250,00 € (cinquenta e cinco mil duzentos e cinquenta euros);
m. Lote 13: 102.900,00 € (cento e dois mil e novecentos euros);

n. Lote 14: 53.700,00 € (cinquenta e trés mil e setecentos euros);

o. Lote 15: 59.850,00 € (cinquenta e nove mil, oitocentos e cinquenta euros);
p. Lote 16: 45.500,00 € (quarenta e cinco mil e quinhentos euros);
q. Lote 17: 53.700,00 € (cinquenta e trés mil e setecentos euros);

i

Lote 18: 131.600,00 € (cento e trinta e um mil e seiscentos euros);
s.  Lote 19: 72.150,00 (setenta e dois mil, cento e cinquenta euros);
t.  Lote 20: 60.350,00 € (sessenta mil, trezentos e cinquenta euros);
u. Lote 21: 33.200,00 € (trinta e trés mil e duzentos euros);

v. Lote 22: 55.750,00 € (cinquenta e cinco mil, setecentos e cinquenta euros).

Clausula 6. — Prazo

Todos os servigos objeto do Contrato deverio estar concluidos pela ADJUDICATARIA

até¢ 15 de dezembro de 2022, com respeito pelos prazos parcelares indicados no presente

caderno de encargos.
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CAPITULO II — OBRIGACOES DA ADJUDICATARIA

SECCAO I - Disposigbes gerais

Clausula 7.* — Obrigagdes principais da ADJUDICATARIA

Sem prejuizo de outras obrigacdes previstas na legislagdo aplicavel, no presente
Caderno de Encargos, na proposta ou nas clausulas contratuais, da celebra¢io do Contrato
decorrem para a ADJUDICATARIA as seguintes obrigacoes principais:

a) Prestar, com qualidade, os servigos objeto do contrato;

b) Realizar os estudos de diagnéstico de necessidades de qualificagdes e competéncias
do respetivo setor e atualizar o CNQ), de acordo com as especificacbes técnicas previstas no
presente caderno de encargos;

¢) Disponibilizar os meios humanos identificados na proposta, com respeito pelo
nimero minimo de membros da equipa técnica e afetagio minima indicados no presente
caderno de encargos;

d) Disponibilizar os meios materiais ¢ equipamentos que se revelem necessarios a
execucao da prestacio de servigos;

¢) Nomear um Diretor de Contrato, que tera as competéncias previstas no presente
caderno de encargos;

/) Comparecer nas reunides para que seja convocada pela ENTIDADE ADJUDICANTE,
para acompanhamento da realizacao dos servigos, desde que agendadas com a necessaria
antecedéncia;

2 Atuar sempre de acordo com as normas legais e contratuais e em consonancia com
a ENTIDADE ADJUDICANTE;

h) Sujeitar-se a agao fiscalizadora da ENTIDADE ADJUDICANTE;

7) Prestar, de forma correta e fidedigna, as informacdes referentes as condigdes em
que sdo prestados os servicos, bem como prestar todos os esclarecimentos solicitados pela

ENTIDADE ADJUDICANTE.
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Clausula 8.* — Protegao de dados pessoais

1. Os dados pessoais a que a ADJUDICATARIA tenha acesso ou que lhe sejam
transmitidos pela ENTIDADE ADJUDICANTE, ao abrigo do Contrato, serdo tratados em estrita
observancia das regras e normas da ENTIDADE ADJUDICANTE.

2. A ADJUDICATARIA compromete-se, designadamente, a nio copiar, reproduzir,
adaptar, modificar, alterar, apagar, destruir, difundir, transmitir, divulgar ou por qualquer
outra forma colocar a disposi¢do de terceiros os dados pessoais a que tenha acesso ou que
lhe sejam transmitidos pela ENTIDADE ADJUDICANTE, ao abrigo do Contrato, sem que para
tal tenha sido expressamente instruido, por escrito, pela ENTIDADE ADJUDICANTE.

3. No caso em que a ADJUDICATARIA seja autorizada pela ENTIDADE ADJUDICANTE
a subcontratar outras entidades para a realizacao da sua prestagao contratual, a mesma sera a
unica responsavel pela escolha das empresas subcontratadas, bem como por toda a atuacao
destas, obrigando-se a garantir que as empresas subcontratadas cumpririo o disposto no
Regulamento Geral de Protecao de Dados, devendo tal obrigagao constar dos contratos
escritos que a ADJUDICATARIA celebre com outras entidades por si subcontratadas.

4. A ADJUDICATARIA obriga-se, em matéria de tratamento de dados pessoais,
nomeadamente a:

a) Utilizar os dados pessoais a que tenha acesso durante a execugao do Contrato, ou
que lhe sejam transmitidos pela ENTIDADE ADJUDICANTE, Unica e exclusivamente para
efeitos da realizagao das prestagoes compreendidas no objeto do Contrato;

b) Observar os termos e condigdes constantes dos instrumentos de legalizagao
respeitantes aos dados tratados;

c) Manter os dados pessoais estritamente confidenciais, cumprindo e garantindo o
cumprimento do dever de sigilo profissional relativamente aos mesmos;

d) Cumprir quaisquer regras relacionadas com o tratamento de dados pessoais a que
a ENTIDADE ADJUDICANTE esteja vinculada, desde que tais regras lhe sejam previamente
comunicadas;

e) Por em pratica as medidas técnicas e de organizagao necessarias a prote¢ao dos
dados pessoais tratados por conta da ENTIDADE ADJUDICANTE contra a respetiva destrui¢ao,
acidental ou ilicita, a perda acidental, a alteracao, a difusao ou o acesso nao autorizado, bem
como contra qualquer outra forma de tratamento ilicito dos mesmos;

f) Prestar a ENTIDADE ADJUDICANTE toda a colabora¢do de que esta carega para

esclarecer qualquer questao relacionada com o tratamento de dados pessoais efetuados ao
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abrigo do contrato e manter a ENTIDADE ADJUDICANTE informada em relacio ao
tratamento de dados pessoais, obrigando-se a comunicar de imediato qualquer situag¢ao que
possa afetar o tratamento dos dados em causa ou que de algum modo possa dar origem ao
incumprimento das disposi¢oes legais em matéria de prote¢ao de dados pessoais;

@) Assegurar que os seus colaboradores cumprem todas as obrigacoes previstas no
contrato relativamente a esta matéria.

5. A ADJUDICATARIA sera responsavel por qualquer prejuizo em que a ENTIDADE
ADJUDICANTE venha a incorrer em consequéncia do tratamento, por parte da mesma e/ou
dos seus colaboradores, de dados pessoais em violagio das normas legais apliciveis e/ou do
disposto no contrato.

6. Para efeitos do disposto nos numeros anteriores, entende-se por “colaborador”
toda e qualquer pessoa singular ou coletiva que preste servicos a ADJUDICATARIA, incluindo,
designadamente, representantes legais, trabalhadores, prestadores de servigos, procuradores
e consultores, independentemente da natureza e validade do vinculo juridico estabelecido

entre a ADJUDICATARIA e o referido colaborador.

Clausula 9.* — Local da prestagdo dos servigos

1. Os servigos objeto do contrato serdo prestados nas instalacdes da ADJUDICATARIA.
2. Niao obstante o referido no numero anterior, a ADJUDICATARIA obriga-se a realizar
as deslocagbes que se revelem necessarias a completa execugao dos servicos objeto do
presente caderno de encargos, suportando os respetivos custos, designadamente as
deslocagoes a sede da ENTIDADE ADJUDICANTE, sita em Avenida 24 de Julho, n.” 138, 1399-

026 Lisboa, para a realizagao das reunides que se revelem necessarias.

Clausula 10.” — Direitos de propriedade intelectual e industrial

1. A ADJUDICATARIA deve ser titular de todas as licencas, autotrizacbes ou demais
atos de consentimento legalmente necessarios a prestaciao dos servigos objeto do Contrato.
2. A ADJUDICATARIA obriga-se a manter validas as licengas, autoriza¢des ou demais

atos de consentimento a que se refere o numero anterior, até a integral execugao do Contrato.
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3. Com a aceitagdao pela ENTIDADE ADJUDICANTE dos conteudos produzidos pela
ADJUDICATARIA no ambito da execucao do Contrato ocorre a transferéncia da posse e da
propriedade, incluindo a titularidade dos direitos de autor sobre os mesmos.

4. Pela cessao dos direitos referida no nimero anterior nio é devida qualquer

contrapartida, para além do preco contratual fixado no contrato.

Clausula 11.* — Documentagao

1. Toda a documentagio produzida pela ADJUDICATARIA deve ser escrita em
portugués, s6 podendo sé-lo noutro idioma quando a ENTIDADE ADJUDICANTE
expressamente o autorizar.

2. A documentagao produzida ao abrigo do contrato sera propriedade da ENTIDADE
ADJUDICANTE, devendo todas as versdes finais ser entregues em momento anterior a
conclusio da Fase 4.

3. Toda a documentag¢do devera ser entregue em formato eletronico, desprotegida

para leitura e escrita e compativel com ferramentas de produtividade comuns.

Clausula 12.* — Dever de sigilo e confidencialidade

1. A ADJUDICATARIA compromete-se a nao divulgar, durante e apds a execugao do
Contrato, quaisquer informagdes que obtenha no seu ambito.

2. A documentagao e informagao cobertas pelo dever de sigilo e confidencialidade
nao podem ser objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que nao o destinado
direta e exclusivamente a execucao do Contrato.

3. A ADJUDICATARIA s6 pode divulgar informagoes referidas no numero anterior
mediante autorizacao prévia e expressa da ENTIDADE ADJUDICANTE.

4. Consideram-se informacSes confidenciais, sem prejuizo de outras que as partes
decidam qualificar como tal, aquelas a que a ADJUDICATARIA tenha acesso no ambito da
execucio do Contrato.

5. O disposto nos nameros anteriores ¢ igualmente aplicavel as entidades
subcontratadas pela ADJUDICATARIA e aos seus agentes, funcionarios, colaboradores ou

terceiros que se encontrem envolvidos na execu¢ao do Contrato.
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6. Exclui-se do ambito dos nimeros anteriores toda a informagao que, por for¢a de

disposicao legal, tenha de ser publicitada e ou seja do conhecimento publico.

Clausula 13.* — Caugio

1. A ADJUDICATARIA deve prestar uma caugao no valor de 5% (cinco por cento) do
valor global do contrato, caso tal lhe seja exigivel nos termos previstos no programa do

procedimento, para assegurar o cumprimento pontual das suas obrigagoes.

2. Se o preco constante da proposta da ADJUDICATARIA for qualificado como um
preco anormalmente baixo, o valor da caug¢ao a prestar pela ADJUDICATARIA ¢ de 10% (dez

pot cento) do preco contratual.

SECGAO II - Equipa técnica

Clausula 14.* — Equipa técnica a afetar a prestagido de servigos e Diretor de Contrato

1. Para efeitos da execucao dos servicos objeto do presente caderno de encargos, a
ADJUDICATARIA deve assegurar durante todo o periodo de execugdao do contrato, pelo
menos, a disponibilidade permanente de uma equipa técnica, com as categorias e

quantitativos, em numero de técnicos e afetacGes minimas a seguir indicadas:
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Categorias: Quantidade: Afetagio:

50% (cinquenta por cento)

Nota: para efeitos de apuramento
1 (um) desta percentagem serd apenas
Principal contabilizada a  afetagio  do
Coordenador principal indicado, nio
sendo considerada a afetacio de
qualquer outro coordenador indicado
na proposta, os quais serdo relevados
na Categoria de Elementos Técnicos.

Coordenador

Elementos Técnicos 4 (quatro) 25% (vinte e cinco por cento)

2. No prazo maximo de 5 (cinco) dias a contar da data de producao de efeitos do
contrato, a ADJUDICATARIA tera de entregar a ENTIDADE ADJUDICANTE uma declarag¢ao sob
compromisso de honra, assinada por cada um dos elementos da equipa técnica indicados na
proposta, na qual os mesmos declaram que, considerada a sua participa¢do em todos os
contratos que venham a ser celebrados na sequéncia do concurso publico a que este caderno
de encargos respeita, cumprem a afetacdo minima indicada no nimero anterior.

3. O nao cumprimento da afetagdo minima indicada no numero 1 da presente
clausula é considerada, para todos os efeitos legal e contratualmente previstos, um
incumprimento muito grave das obrigacoes da ADJUDICATARIA.

4. A ADJUDICATARIA devera nomear um Diretor de Contrato, que podera ser o
Coordenador Principal, e que sera responsavel por representar a ADJUDICATARIA e ser o
interlocutor com a ENTIDADE ADJUDICANTE em todos os aspetos relacionados com os
servigos objeto do presente caderno de encargos.

5. A ENTIDADE ADJUDICANTE pode solicitar ao Diretor do Contrato, a qualquer
momento, todas as informagdes que entenda necessarias ou pertinentes sobre a execu¢ao do
contrato, as quais devem ser entregues no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas apos

a realizagao do pedido.
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6. As ordens, avisos e notificagdes que se relacionem com os aspetos técnicos da
execucao do contrato serdo diretamente dirigidas a ADJUDICATARIA na pessoa do Diretor do
Contrato.

7. A Adjudicataria, através do Diretor do Contrato, deve apresentar a ENTIDADE
ADJUDICANTE relatorios escritos e detalhados, com periodicidade mensal, sobre as tarefas
planeadas, executadas e a ser desenvolvidas no periodo mensal seguinte, acompanhadas da
identificacdo e classificagao de riscos para o plano apresentado.

8. Sempre que o plano mensal nio seja cumprido, deve ser submetido a apreciagao
da ENTIDADE ADJUDICANTE, no relatério de situagao seguinte, uma formalizagao das causas
do incumprimento e das medidas tomadas para recuperar o atraso verificado.

9. Para o acompanhamento da execuc¢io do Contrato, a ADJUDICATARIA fica
obrigada a manter, com uma periodicidade mensal, reunides de coordenagdo com os
representantes da ENTIDADE ADJUDICANTE, das quais deve ser lavrada ata pela

ADJUDICATARIA a assinar por todos os intervenientes na reuniao.

Clausula 15.* — Obrigages gerais

1. Sdo da exclusiva responsabilidade da ADJUDICATARIA as obrigagbes relativas ao
pessoal afeto a execucao da prestacao de servigos, a sua aptidao profissional e a sua disciplina.

2. A ADJUDICATARIA deve manter a boa ordem nos locais de execucio dos servicos,
devendo retirar, por sua iniciativa ou ap6s ordem da ENTIDADE ADJUDICANTE, o pessoal
que haja tido comportamento perturbador dos servicos, designadamente por menor
probidade no desempenho dos respetivos deveres, por indisciplina ou por desrespeito de
representantes da ENTIDADE ADJUDICANTE, da ADJUDICATARIA ou de terceiros.

3. A ordem referida no numero anterior deve ser fundamentada por escrito quando
a ADJUDICATARIA o exija, mas sem prejuizo da imediata suspensao do pessoal.

4. As quantidades e a qualificagdo profissional da mao-de-obra aplicada na prestagao
de servicos devem estar de acordo com as necessidades dos trabalhos, tendo em conta o
previsto na proposta adjudicada e as exigéncias minimas previstas no presente caderno de

encargos.
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Clausula 16.” — Substitui¢ao de pessoas afetas a prestagio do servigo

1. Sempre que seja necessaria uma substitui¢ao, a ADJUDICATARIA deve assegurar um
elevado grau de estabilidade dos servicos e uma transferéncia efetiva de informacdes.

2. Qualquer substituicio deve ser submetida 2 ENTIDADE ADJUDICANTE para
aprovagao por escrito.

3. A ADJUDICATARIA deve fornecer, em tempo util, um substituto com qualificagdes
e experiéncia pelo menos equivalentes, se:

a) por razdes devidamente justificadas, uma pessoa nao estiver em condi¢des de
prestar 0s seus servigos;

b) a ENTIDADE ADJUDICANTE considerar que uma pessoa mencionada no contrato
¢ incompetente ou nao ¢ indicada para o exercicio das suas fungdes no ambito do contrato
ou se a execu¢ao das suas tarefas no ambito do contrato nao for compativel com a boa
execuc¢ao atempada do mesmo.

4. Salvo indicagao em contrario, se a ENTIDADE ADJUDICANTE solicitar uma
substitui¢ao por escrito, a ADJUDICATARIA deve propor um substituto no prazo maximo de
10 (dez) dias uteis a contar da data de rece¢ao do pedido da ENTIDADE ADJUDICANTE.

5. Caso a ADJUDICATARIA ndo apresente uma proposta até ao final do prazo previsto
no numero anterior, tal sera considerado um incumprimento do contrato.

6. A substituicao referida nos ndmeros anteriores nao obriga a ENTIDADE
ADJUDICANTE a pagar qualquer remuneracdo, honoririos ou custos adicionais aos
estabelecidos no Contrato.

7. A ADJUDICATARIA deve suportar quaisquer custos adicionais decorrentes da
substitui¢ao ou relacionados com ela, incluindo as despesas resultantes da necessidade de

remunerar simultaneamente o elemento da equipa técnica a substituir e o seu substituto.

SECCAO III — Fases de execugio da prestagio de servigos
Clausula 17. — Cronograma de execugao

A ADJUDICATARIA obriga-se a executar os servicos em conformidade com a
calendarizacdo constante da sua proposta, a qual deve respeitar o disposto no presente

caderno de encargos e contemplar as diferentes fases identificadas na clausula seguinte.
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Clausula 18.* — Fases de execugao da prestagao de servigos

1. A prestagao de servicos compreende as seguintes fases de execugao:

a) Fase 1 — Elaboragiao do diagnéstico de necessidades de qualificagoes e
competéncias;

b) Fase 2 — Elaborac¢ao do referencial de competéncias da qualificagio;

¢) Fase 3 — Elaboragao do referencial de formagao para a qualificagao;

d) Fase 4 — Elaboracdo dos instrumentos de avaliagdo de competéncias em

RVCC Profissional.

2. Com excecao das Fases 2 e 3, que decorrem em simultaneo, cada uma das fases s

podera ser iniciada depois de concluida a fase anterior.

Clausula 19.* — Fase 1 (elaboragio do diagnoéstico de necessidades de qualificagdes e

competéncias)

1. Durante a Fase 1, a ADJUDICATARIA obriga-se a desenvolver todas as atividades
necessarias a identificagao das qualificagdes e competéncias profissionais necessarias ao setor
de atividade, atualmente e na perspetiva do futuro, de acordo com as especificagdes técnicas
do presente caderno de encargos.

2. No final da Fase 1, a ADJUDICATARIA obriga-se a apresentar um diagnodstico
setorial e uma proposta de qualifica¢des.

3. A ADJUDICATARIA tem um prazo maximo de 3 (trés) meses, a contar da data da
entrada em vigor do contrato, para concluir a execu¢ao da Fase 1.

4. A Fase 1 considera-se concluida com a aprovagao pela ENTIDADE ADJUDICANTE

do diagnéstico setorial e da proposta de qualificagoes apresentada pela ADJUDICATARIA.

Clausula 20.” — Fase 2 (elaboragio do referencial de competéncias da qualificagao)

1. Durante a Fase 2, a ADJUDICATARIA obriga-se a desenvolver todas as atividades
necessarias a elaboragao do referencial de competéncias de cada qualificagao a integrar no
Catalogo Nacional de Qualificagoes, de acordo com as especifica¢oes técnicas do presente

caderno de encargos.
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2. No final da Fase 2, a ADJUDICATARIA obriga-se a apresentar um referencial de
competéncias de cada qualificagdo a integrar no Catalogo Nacional de QualificagGes.

3. A ADJUDICATARIA tem um prazo maximo de 6 (seis) meses, a contar da data de
conclusao da Fase 1, para concluir a execugao da Fase 2.

4. A Fase 2 considera-se concluida com a aprovagao pela ENTIDADE ADJUDICANTE

do referencial de competéncias apresentado pela ADJUDICATARIA.

Clausula 21.* — Fase 3 (elaboragao do referencial de formagao para a qualificagao)

1. Durante a Fase 3, a ADJUDICATARIA obriga-se a desenvolver todas as atividades
necessarias a elaborac¢ao do referencial de formacao para cada qualificacdo a integrar no
Catalogo Nacional de Qualificagdes, de acordo com as especificagdes técnicas do presente
caderno de encargos.

2. No final da Fase 3, a ADJUDICATARIA obriga-se a apresentar um referencial de
formagdo de cada qualificacdo a integrar no Catalogo Nacional de Qualificagdes.

3. A ADJUDICATARIA tem um prazo maximo de 6 (seis) meses, a contar da data de
conclusao da Fase 1, para concluir a execu¢ao da Fase 3.

4. A Fase 3 considera-se concluida com a aprovagao pela ENTIDADE ADJUDICANTE

do referencial de formacao apresentado pela ADJUDICATARIA.

Clausula 22.” — Fase 4 (elaboragio dos instrumentos de avaliagio de competéncias

em RVCC Profissional)

1. Durante a Fase 4, a ADJUDICATARIA obriga-se a desenvolver todas as atividades
necessarias a elaboracio dos instrumentos de avaliacio associados ao referencial de
competéncias, a aplicar em processos de reconhecimento, validacao e certificacio de
competéncias profissionais (RVCC Profissional), de acordo com as especificagdes técnicas
do presente caderno de encargos.

2. No final da Fase 4, a ADJUDICATARIA obriga-se a apresentar os instrumentos de
avaliagdo associados ao referencial de competéncias, a aplicar em processos de
reconhecimento, validagao e certificagdo de competéncias profissionais (RVCC Profissional).

3. A ADJUDICATARIA tem um prazo maximo de 3 (trés) meses, a contar da data da

conclusao das Fases 2 e 3, para concluir a execugao da Fase 4.
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4. A Fase 4 considera-se concluida com a aprovagao pela ENTIDADE ADJUDICANTE
dos instrumentos de avaliagdo associados ao referencial de competéncias, a aplicar em
processos de reconhecimento, validacio e certificagao de competéncias profissionais (RVCC

Profissional) apresentados pela ADJUDICATARIA.

Clausula 23.” — Aceitagao dos elementos produzidos ao abrigo das Fases 1a 4

1. Ap6s a entrega dos elementos referentes a cada uma das Fases 1 a 4, a ENTIDADE
ADJUDICANTE procede a respetiva analise, com vista a verificar se reinem as caracteristicas
e especificagoes técnicas previstas no presente caderno de encargos e na proposta adjudicada,
bem como outros requisitos definidos por lei.

2. No caso de a analise a que se refere o nimero anterior nio confirmar a
conformidade dos elementos entregues com as exigéncias legais, ou no caso de existirem
discrepancias com as caracteristicas e especificagoes técnicas previstas no presente caderno
de encargos e na proposta adjudicada, deve a ENTIDADE ADJUDICANTE disso informar a
ADJUDICATARIA.

3. No caso previsto no numero anterior, a ADJUDICATARIA deve proceder, a sua custa
e no prazo razoavel que for determinado pela ENTIDADE ADJUDICANTE, as alteragoes e
complementos necessarios para garantir o cumprimento das exigéncias legais e especificagdes
técnicas previstas no presente caderno de encargos e na proposta adjudicada.

4. Apds a realizagio das alteracbes e complementos necessarios pela
ADJUDICATARIA, a ENTIDADE ADJUDICANTE procede a nova analise, aplicando-se o

disposto nos numeros anteriores, com as necessarias adaptagoes.
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CAPITULO III - OBRIGACOES DA ENTIDADE ADJUDICANTE

Clausula 24.* — Preco

1. Pelo cumprimento das obriga¢des previstas no presente caderno de encargos, bem
como das demais obrigacoes decorrentes do Contrato, deve a ENTIDADE ADJUDICANTE
pagar 2 ADJUDICATARIA o preco constante da proposta adjudicada, acrescido de IVA a taxa
legal em vigor, se este for legalmente devido.

2. O preco referido no nimero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas
cuja responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida a ENTIDADE ADJUDICANTE,
designadamente, despesas de alojamento, alimentagdo e deslocagao de meios humanos,
despesas de aquisi¢do, transporte, armazenamento e manuten¢ao de meios materiais bem
como quaisquer encargos decorrentes da utilizacao de marcas registadas, patentes ou licencas
e outros direitos de propriedade industrial.

3. Nao havera lugar a revisao de pregos.

Clausula 25.” — Condigées de pagamento

1. As quantias devidas pela ENTIDADE ADJUDICANTE devem ser pagas no prazo de
30 (trinta) dias apos a recegao pela ENTIDADE ADJUDICANTE das faturas.

2. As faturas serao emitidas pela ADJUDICATARIA com a seguinte periodicidade e
valor:

a) Primeira prestacdo: correspondente a 40% (quarenta por cento) do preco
contratual, ap6s a conclusao da Fase 1;

b) Segunda prestacao: correspondente a 30% (trinta por cento) do preco contratual,
apos a conclusao das Fases 2 e 3;

c) Terceira prestagao: correspondente a 30% (trinta por cento) do preco contratual,
apos a conclusao da Fase 4.

3. Se a ENTIDADE ADJUDICANTE discordar dos valotes indicados nas faturas deve
comunicar a ADJUDICATARIA, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando a
ADJUDICATARIA obrigada a prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder a emissao de
nova fatura corrigida.

4. Desde que devidamente emitidas e observado o disposto no numero 2, as faturas

sao pagas através de transferéncia bancaria.
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CAPITULO IV — CONSEQUENCIAS DO INCUMPRIMENTO CONTRATUAL

Clausula 26.” — Sangdes contratuais

1. Sem prejuizo da aplicacao das sang¢des especialmente previstas no presente caderno
de encargos, por cada incumprimento de obriga¢oes emergentes do Contrato, a ENTIDADE
ADJUDICANTE pode exigir a ADJUDICATARIA o pagamento de uma pena pecuniaria de até
5% (cinco por cento) do preco contratual global.

2. A falta injustificada da ADJUDICATARIA as reunides convocadas pela ENTIDADE
ADJUDICANTE ¢ sancionada com uma pena pecuniaria de até € 250 (duzentos e cinquenta
euros) por cada falta.

3. Em caso de atraso na conclusio das Fases 1 a 4, por facto imputavel a
ADJUDICATARIA, a ENTIDADE ADJUDICANTE pode aplicar uma sang¢ao contratual, por cada
dia de atraso, de até 0,5% (zero virgula cinco por cento) da faturacao prevista para a respetiva
fase.

4. O montante das san¢des contratuais previstas na presente clausula sera fixado em
func¢ao da gravidade do incumprimento.

5. Na determinacado da gravidade do incumprimento sera tido em conta,
nomeadamente, a dura¢ao do incumprimento, a sua eventual reiteracao, o grau de culpa da
ADJUDICATARIA e as consequéncias do incumprimento.

6. A aplicagao das sangoes contratuais previstas na presente clausula nao obsta a que

a ENTIDADE ADJUDICANTE exija uma indemnizagao pelo dano excedente.

Clausula 27.* — Execucao da caugio

1. A caugao prestada pela ADJUDICATARIA pode ser executada pela ENTIDADE
ADJUDICANTE, sem necessidade de prévia decisdo judicial ou arbitral, para satisfacio de
quaisquer créditos resultantes de mora, cumprimento defeituoso ou incumprimento
definitivo pela ADJUDICATARIA das obriga¢des contratuais ou legais, incluindo o pagamento
de sangbes contratuais, ou para quaisquer outros efeitos especificamente previstos no

Contrato ou na lei.
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2. A execugido parcial ou total de caugao prestada pela ADJUDICATARIA implica a
renovagao do respetivo valor, no prazo maximo de 15 (quinze) dias apos a notificagao pela
ENTIDADE ADJUDICANTE para esse efeito.

3. A resolugao do Contrato pela ENTIDADE ADJUDICANTE nao prejudica a execugao
das caucoes.

4. A caugao prevista prestada para garantia do bom e pontual cumprimento de todas
as obrigagbes abrangidas pelo Contrato sera integralmente liberada no prazo de 30 (trinta)

dias ap6s o termo do Contrato.

Clausula 28.” — Desconto de prestagoes devidas

A ENTIDADE ADJUDICANTE reserva-se o direito de, sem necessidade de prévia
decisdo judicial ou arbitral, descontar no preco da prestagao de servigos as quantias devidas
pela ADJUDICATARIA em virtude do incumprimento de obrigagdes contratuais ou legais no

ambito da execucdo da prestacao de servigos, incluindo o valor de sangdes contratuais.

Clausula 29.” — Resolugio do contrato

1. Sem prejuizo das indemnizagdes legais e contratuais devidas, a ENTIDADE
ADJUDICANTE pode resolver o contrato, a titulo sancionatério, no caso de a ADJUDICATARIA
violar de forma grave ou reiterada qualquer obrigacao contratual ou legal.

2. O direito de resolucao referido no nimero anterior exerce-se mediante declaracio
enviada 2 ADJUDICATARIA e ndo determina a repeti¢ao das prestacdes ja realizadas, a menos
que tal seja determinado pela ENTIDADE ADJUDICANTE.

3. A ADJUDICATARIA pode resolver o contrato nos termos do artigo 332.°, n.° 1 do
CCP.

Clausula 30.” — Casos fortuitos ou de forga maior

1. Nenhuma das partes incorrera em responsabilidade se, por caso fortuito ou de

forca maior, for impedida de cumprir as obriga¢oes assumidas no Contrato.
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2. Para os efeitos previstos no nimero anterior, considera-se caso fortuito ou de forga
maior o facto praticado por terceiro pelo qual a parte nio seja responsavel, direta ou
indiretamente, ou cuja verificagdo a parte nao tenha comprovadamente contribuido nem
pudesse evitar, bem como qualquer facto natural, situagdo imprevisivel e inevitavel cujos
efeitos se produzam independentemente da vontade ou das circunstancias pessoais das
partes, COmo sejam, entre outros:

a) atos de guerra ou de terrorismo;

b) embargos ou bloqueios internacionais;

¢) catastrofes naturais que afetem as instalacGes ou a capacidade produtiva das partes;

d) greves gerais ou setoriais que impliquem quebra total da capacidade produtiva das
partes;

¢) epidemia, doencga grave ou falecimento de meios humanos afetos a execugao do
Contrato;

3. Nao constituem for¢a maior, designadamente:

a) greves ou conflitos laborais limitados as sociedades da ADJUDICATARIA ou a
grupos de sociedades em que esta se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades
dos seus subcontratados;

b) determinagdes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza
sancionatéria ou de outra forma resultantes do incumprimento pela ADJUDICATARIA de
deveres ou 6nus que sobre ela recaiam;

¢) incéndios ou inundag¢des com origem nas instalagbes da ADJUDICATARIA cuja
causa, propagac¢ao ou proporgdes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento
de normas de seguranca;

d) avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos da ADJUDICATARIA nao devidas a
sabotagem;

¢) eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

4. A parte que invocar casos fortuitos ou de for¢a maior devera comunicar e justificar
tais situacbes a outra parte, bem como informar o prazo previsivel para restabelecer a
situacao.

5. A ADJUDICATARIA deve, no prazo maximo de 1 (um) dia a contar do
conhecimento da ocorréncia, notificar a ENTIDADE ADJUDICANTE da duragio previsivel do
acontecimento e dos seus efeitos na execu¢ao do Contrato, juntando certificado das

entidades competentes que ateste a veracidade e exatidao dos factos alegados e oferecendo
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prova de, em tempo devido, ter esgotado todos os meios para reduzir a0 minimo o atraso e
os prejuizos na execu¢ao do Contrato.

6. Se a ADJUDICATARIA niao puder, por razdes que nio lhe sejam imputaveis,
apresentar os certificados referidos no numero anterior dentro do prazo ai previsto, deve
apresenta-los logo que possivel, apresentando igualmente a justificagdo para tal atraso.

7. O incumprimento por parte da ADJUDICATARIA do disposto nos numeros 4 e 5
implica a sua responsabilidade pelo incumprimento das obrigagdes contratuais em causa, nao
podendo invocar os direitos previstos no nimero 1.

8. Os prazos de cumprimento das obrigacGes que, N0 momento em que OCOrreu o
caso fortuito ou de for¢a maior, se encontravam em curso devem ser prorrogados pelo
periodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante de caso

fortuito ou de for¢ca maior.

Clausula 31.* - Atos imputaveis a terceiros

Sempre que a ADJUDICATARIA seja impedida de cumprir qualquer das obrigacoes
decorrentes do Contrato, em virtude de qualquer ato imputavel a terceiros, deve, no prazo
maximo de 1 (um) dia a contar da ocorréncia de tal facto, disso informar a ENTIDADE
ADJUDICANTE, por forma a que esta fique habilitada a tomar as providéncias que estejam ao

seu alcance.
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CAPITULO V — DISPOSICOES FINAIS

Clausula 32.” — Foro competente

Para resolugdo de todos os litigios decorrentes do Contrato fica estipulada a
competéncia do Tribunal Administrativo de Circulo de Lisboa, com expressa renuncia a

qualquer outro.

Clausula 33.” — Deveres de colaboragao reciproca e informagao

As partes estio vinculadas pelo dever de colaboragio mutua, designadamente no
tocante a prestagao reciproca de informag¢does necessarias a boa execugao do Contrato, sem

prejuizo dos deveres de informagao previstos no artigo 290.° do CCP.

Clausula 34.” - Gestor do Contrato

1. A execugao do presente Contrato sera permanentemente acompanhada pelo gestor
do contrato designado pela ENTIDADE ADJUDICANTE.

2. O gestor de contrato tem as competéncias previstas no artigo 290.°-A do CCP.

3. A funcao de gestor do presente contrato sera desempenhada por Sandra Lameira.

Clausula 35.” — Comunicagdes e notificagdes

1. As notificagbes, informagdes e comunicagdes a realizar ao abrigo do contrato
devem ser efetuadas com suficiente clareza, para que o destinatario fique ciente da respetiva
natureza e conteudo.

2. As comunicagoes e notificagdes de atos administrativos, juridicos ou de qualquer
outra natureza feitas durante a fase de execucio do contrato, entre a ENTIDADE
ADJUDICANTE e a ADJUDICATARIA, devem ser escritas e expedidas por correio eletrénico ou
outro meio de transmissao escrita e eletronica de dados, nos termos do disposto no n.” 3 do

artigo 468.° do CCP.
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3. As comunicacoes referidas no nimero anterior consideram-se efetuadas na data
da respetiva expedicao.

4 - As notificagdes e comunicagoes nos termos dos nimeros anteriores e que tenham
como destinatario a ENTIDADE ADJUDICANTE, efetuadas ap6s as 17 (dezassete) horas do
local de recegdo ou em dia nao util nesse mesmo local, presumem-se feitas as 10 (dez) horas

do dia util seguinte.

Clausula 36.” — Subcontratagio e cessdo da posi¢ao contratual

Sem prejuizo das exce¢bes constantes do artigo 318.°, n.° 1, alineas @) e 4) do CCP, a
ADJUDICATARIA nao pode recorrer a subcontratagao ou ceder, total ou parcialmente, a sua

posi¢ao contratual, sem prévia autorizacao da ENTIDADE ADJUDICANTE.

Clausula 37.” — Patentes, licengas e marcas registadas

1. Sao da responsabilidade da ADJUDICATARIA quaisquer encargos decorrentes da
utilizacdo ou fornecimento de marcas registadas, patentes registadas ou licengas.

2. Caso a ENTIDADE ADJUDICANTE venha a ser demandada por ter infringido, na
execu¢ao do Contrato, qualquer dos direitos mencionados no numero anterior, a
ADJUDICATARIA deve indemniza-la de todas as despesas que, em consequéncia, haja de fazer

e de todas as quantias que tenha de pagar, seja a que titulo for.

Clausula 38.” — Contagem dos prazos

Os prazos previstos no caderno de encargos sio continuos, correndo em sabados,

domingos e dias feriados.

Clausula 39.” — Legislagio aplicavel

O Contrato ¢ regulado pela lei portuguesa.
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ANEXO I
(ESPECIFICACOES TECNICAS)
Objetivos

Os Estudos de Diagnostico de Necessidades de Qualificagoes e Competéncias e Atualizacio

do CNQ tém os seguintes objetivos:

— Atualizar as qualificacbes existentes no CNQ, introduzir novas e excluir

qualifica¢bes, quando pertinente;

— Reduzir o nimero de qualificagdes no CNQ agregando as que se mostrem

semelhantes e eliminando as que deixaram de ser relevantes;

Estruturar as qualificagdes de modo a que a sua operacionalizagdo, em formacao e
em processos de RVCC, seja mais flexivel e a sua adaptacao a necessidades especificas
da procura ou a novos requisitos do trabalho seja mais facil;

Organizar as qualificagoes, sempre que possivel, por fileiras de mobilidade entre os
niveis 2, 4 ¢ 5 do Quadro Nacional de Qualificagoes (QNQ) promovendo, deste

modo, a progressao;

Conceber referenciais de qualificagio que sejam baseados em Unidades de
Competencias (UC), cuja descri¢ao ¢ feita em resultados de aprendizagem (RA), os
respetivos referenciais de formagao (organizados em Unidades de Formagao de
Curta Duragao — UFCD) e instrumentos de avaliagao, para os processos de RVCC
Profissional;

Garantir que os setores de atividade econémica e as areas de educagdo e formagao
revelantes estio cobertos;

Garantir que a atualizacdo do CNQ responde e antecipa as principais dinamicas de
mudanca e necessidades de qualificagdes e competéncias registadas nos setores e nas
profissoes.

Estes estudos compreendem um conjunto de fases e resultados e sao elaborados de acordo

com a metodologia que aqui se especifica. Maior detalhe técnico e metodologico sera
disponibilizado pela ANQEP, sempre que se justifique, ao longo da realiza¢ao dos estudos e
através do acompanhamento dos trabalhos.
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Diagnoéstico de Necessidades de Qualificagées e Competéncias

Objetivo:
Identificar as qualificagdes e competéncias profissionais necessarias ao setor de
atividade, atualmente e na perspetiva do seu desenvolvimento futuro.

Metodologia:

Delimitagdao setorial, do ponto de vista da atividade econdémica, das profissoes
abrangidas e das qualifica¢oes disponiveis, tendo em conta o Anexo A.

Breve caracterizagdo do setor de atividade em Portugal, com recurso aos principais
indicadores econémicos e de emprego, sua evolugao recente e comparagao
internacional, nomeadamente no contexto da UE.

Identificagao das principais tendéncias de evolugao (nomeadamente, a nivel
tecnoldgico, de modelos de organizacio e de novos mercados e produtos/servicos),
em Portugal e no contexto internacional, e dos seus impactos no emprego, no
trabalho e nas qualificagdes do setor.

Analise das qualifica¢oes de dupla certificagdo - de nivel 2, 4 ou 5 de qualificagao do
QNQ - existentes no CNQ e na oferta, a abranger pelo estudo de acordo com a
delimitagdo setorial definida (vd. Anexo A, a data de 1 de marco de 2021).

Analise da procura e oferta das qualificagoes ja existentes no CNQ, tendo por
referéncia o numero de inscritos nos dltimos 5 anos em todas as modalidades de
qualificacdo, de jovens e de adultos (dados a disponibilizar pela ANQEP apos
adjudicacao).

Analise dos niveis de relevancia das qualificagdes ja existentes no CNQ, atribuidos
pelo Sistema de Antecipag¢ao de Necessidades de Qualificagoes (SANQ) aplicado pela
ANQEP (dados a disponibilizar pela ANQEP ap6s adjudicacio).

Identificagao e antecipagao das qualificacdes e competéncias que sao necessarias para
dar resposta aos desafios do desenvolvimento do setor.

Resultados:

Relatério com diagnéstico setorial e proposta de qualificagdes, nomeadamente
através da identificacio de:

— Qualificagbes novas a integrar no CNQ, substituindo ou nao outras ja
existentes;

— Revisio e atualizagdo de qualificagbes existentes no CNQ;

—  Qualificagoes a excluir do CNQ.

As qualificagbes a propor devem estar organizadas, sempre que pertinente, numa
logica de fileira de progressao entre niveis: de nivel 2 - 3. ciclo do ensino basico e
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qualificacao profissional de “operador/a de...” - para nivel 4 - ensino secundario e
qualificacio profissional de “técnico/a de...” - para nivel 5 - ensino pés-secundario
ndo supetior e qualificacio profissional de “técnico/a especialista em ...”.

Deve indicar-se para cada qualificacdo: a designacao, o nivel de qualificagdo, a area
de educagio e formagio, a descricio geral e as principais atividades — e ser
fundamentada a proposta, de modo a ser discutida e validada nesta fase com a
ANQEDP.

Prazo:
Entrega do Diagnéstico Setorial e Proposta de Qualificagoes: 3 meses.

Anilise, discussao e validacao com a ANQEDP.

Elaboraciao do Referencial de Competéncias da Qualificacio

Objetivo:
Elaborar o referencial de competéncias de cada qualifica¢ao a integrar no CNQ
(conforme Anexo B).

Metodologia:

Seguir o modelo de referencial de competéncias definido.
Seguir a estrutura das qualificagdes de dupla certificagdo que integram o CNQ.

Definir as unidades de competéncia (UC) que compdem a qualificagdo, na sua
componente tecnoldgica/profissional.

a. Referencial de Competéncias da Qualificacdo

A Qualificagao define-se como “O resultado formal de um processo de avaliagao e
validacao comprovado por um 6rgao competente, reconhecendo que um individuo
adquiriu competéncias, em conformidade com os referenciais estabelecidos”
(Decreto-Lei n.° 396/2007, de 31 de dezembro, na sua reda¢ao atual).

O Referencial de Competéncias consiste no “Conjunto de competéncias exigidas
para a obtenc¢ao de uma qualificacio” (Decreto-Lei n.° 396/2007, de 31 de dezembro,
na sua redagao atual).

Este referencial indica, conforme o Anexo B, o seguinte:
— A designagao da qualificagdo e o respetivo codigo (a atribuir pela ANQEP);

— A area de educagio e formagio a que pertence;
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— O nivel da qualificagao de acordo com o QNQ (niveis 2, 4 ou 5);

— O total de pontos de crédito;

— Um campo com informagao sobre Publica¢oes e Atualizagdes (a preencher
pela ANQEP);

— Um campo de observagdes, referindo-se a aspetos relevantes, quando
aplicaveis, tais como:

o CondicGes especificas de acesso a qualificagao;

o Condi¢oes de acesso e exercicio de profisses e de atividades
profissionais quando se trata de profissdes abrangidas pelo RAEPAP

(Lei n.° 2/2021, de 21 de janeiro);

o Outras.

— A descricdo geral da qualificacio (ou missdo, numa légica de Perfil
Profissional);

— As atividades principais associadas a esta qualificagao (informagao atualmente
disponivel no Perfil Profissional);

— A listagem das UC que integram a qualificacdo, na sua componente

tecnoldgica/ profissional;

— A descrigdao de cada UC em resultados de aprendizagem (RA).

b. Estrutura da Qualificacao

— As qualificagoes de dupla certificagaio do CNQ tém uma componente de base
e uma componente tecnologica ou profissional; a componente de base integra
conhecimentos gerais, de natureza sociocultural e cientifica; a componente
tecnologica ou profissional integra competéncias relacionadas com o
trabalho. A carga horaria desta componente ¢ a indicada na

— Tabela 1.

Tabela 1. Carga horaria associada a Qualificagdo (componente

tecnologica/ profissional)

Qualificagées de dupla

Carga Horaria da componente tecnolégica/

certificagio do CNQ profissional da Qualificagao
Nivel do QNQ Minima Miaxima
2 800 1000
4 1000 1300
5 850

— A qualificagdo ¢ organizada em Unidades de Competéncias (UC) na sua
componente tecnolégica ou profissional.

PORTUGAL

2020
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— As UC podem ser comuns a mais do que uma qualificagao,
independentemente do nivel; estas UC permitem uma maior mobilidade nos
percursos formativos na medida em que, uma vez certificadas, capitalizam
para varias qualificagoes.

— As qualificagcbes do CNQ integram UC obrigatérias e UC opcionais, ou seja,
que podem ser selecionadas de entre as que estao indicadas na qualificagdo.

— O conjunto das UC opcionais pode corresponder a 20% a 30% do total das
UC definidas para a qualificagao (calculados em pontos de crédito ou em
carga horaria da componente tecnolégica ou profissional, cf. Tabela 2); esta
possibilidade constitui uma mais valia para o formando e para o operador de
formacdo na medida em que permite adaptar a qualificacio a necessidades
especificas da procura ou aos novos requisitos do trabalho.

— Do conjunto das UC opcionais, podem fazer parte UC transversais que, dada
a sua natureza, sao definidas pela ANQEP e estao disponiveis no CNQ para
qualquer uma das qualificagdes de dupla certificacio; quando integradas
numa qualificagio, as UC transversais ndo devem ser superiores a 10% dos
pontos de crédito ou da carga horaria alocada as UC opcionais (cf. Tabela 2).

Tabela 2. Estrutura da Qualificacio (componente tecnoldgica/profissional)

Qualificagées de dupla Carga Horaria (CH)
certificagdo do CNQ da componente tecnolégica/profissional da Qualificagio
Nivel do QNQ Minima Miaxima
2 800 1000
UC Obrigatérias (80%-70% da CH) 640 560 800 700
UC Opcionais (20%-30% da CH) 160 240 200 300
UC Transversais (10% .da C.H 5% 5%
UC opcionais)
4 1000 1300
UC Obrigatoérias (80% -70% da CH) 800 700 1040 910
UC Opcionais (20%-30% da CH) 200 300 260 390
UC Transversais (10% .da C.H 5 o5
UC opcionais)
5 850
UC Obrigatérias (80%-70% da CH) 680 595
UC Opcionais (20%-30% da CH) 170 255
UC Transversais (10% da CH 5%

UC opcionais)

*carga horaria predeterminada.
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c.  As Unidades de Competéncia (UC)

— A Unidade de Competéncia (UC) consiste numa combinagdao coerente de
resultados de aprendizagem, passivel de avaliagao e validagdo auténoma com
valor para o mercado de trabalho; a certificagio de uma UC capitaliza sempre
para a certificagdo parcial da(s) qualificagao(Ges) que a integra(m).

— As UC que integram as qualificagdes do CNQ de dupla certificagdo, na sua
componente tecnoldgica/profissional, correspondem as seguintes cargas
horarias e respetivos pontos de crédito: 25h = 2,25 pontos de crédito; 50h =
4,50 pontos de crédito. A

— Tabela 3 traduz, em nimero de UC e em pontos de crédito, a carga horaria
minima e maxima das qualificages de nivel 2, 4 ¢ 5 do CNQ.

Tabela 3. Numero de UC da Qualificagio (componente tecnolégica/profissional)

. ~ Correspondéncia entre o N.° de UC, Pontos de Crédito e Carga
Qualificag6es de dupla . L . n
. - Horaria da componente tecnolégica/profissional da
certificagao do CNQ ] -
Qualificagao
Nivel do QNQ Minima Miaxima
% 800 1000
UFCD 50h UFCD 25h UFCD 50h UFCD 25h
N.?de UC (obrlgat9r1a§ e 16 3 20 40
opcionais)
N.° Pontos de Crédito 72 90
4 1000 1300
UFCD 50h UFCD 25h UFCD 50h UFCD 25h
N.°de UC (obrlgat.orlas' e 20 40 2% 5
opcionais)
N.° Pontos de Crédito 90 117
5 850
UFCD 50h UFCD 25h
N.°de UC (obngat.onas. e 17 34
opcionais)
N.° Pontos de Crédito 77

i

— A cada UC corresponde sempre uma Unidade de Formagao de Curta
Duracao (UFCD) com a carga horaria respetiva (25h ou 50h).

— As UC nao tém nivel de qualificagdo atribuido; sdo as qualificagdes que tém
nfvel - 2, 4 ou 5 - do QNQ); a defini¢io das UC que integram a qualificacdo
deve, contudo, ter em conta o nivel de qualificagdo do QNQ a que se reporta
a qualificagdo.
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A descricao das UC da componente tecnoldgica/profissional das qualificagoes
propostas para integrar o CNQ ¢ feita de acordo com o Anexo B e contem os
elementos apresentados na Figura 1.

Figura 1. Elementos que constituem a UC

Unidade de Competéncia (UC)

Realizagoes

Critérios de desempenho

Contexto (exemplos de uso da competéncia)

Recursos

As UC descrevem os Resultados de Aprendizagem (RA), ou seja, “o que um
aprendente conhece, compreende e ¢ capaz de fazer aquando da conclusao de um
processo de aprendizagem, descrito em termos de conhecimentos, aptidoes e
competéncia” (Recomenda¢ao do Parlamento Europeu e do Conselho para a
implementagao do QEQ, abril 2008), os critérios de desempenho, o contexto
(exemplos de uso da competéncia) e os recursos.

Resultados:

Referencial de competéncias de cada qualificagdo a integrar no CNQ.

Elaboracio do Referencial de Formacao para a Qualificacido

Objetivo:
Elaborar o referencial de formacio para cada qualificagdo a integrar no CNQ
(conforme Anexo C).
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Metodologia:

Seguir o modelo de referencial de formacao definido.

Definir as Unidades de Formacgdo de Curta Duragio (UFCD) que compdem a
qualificacio, na sua componente tecnolégica/profissional.

As unidades de formacao de curta duracao (UFCD)

— A Unidade de Formagao de Curta Duragao (UFCD) consiste num conjunto
estruturado de objetivos de aprendizagem e de contetidos de formag¢iao com
sequéncia pedagogica.

— Cada UFCD esta associada e da resposta a uma UC ja definida para a
qualificacdo, na sua componente tecnoldgica/profissional.

— As UFCD podem ter uma carga horaria de 25h ou 50h, de acordo com a UC
a que estdo associadas.

— A conclusao com aproveitamento da UFCD significa que a respetiva UC foi
certificada, sendo atribuidos os pontos de crédito correspondentes (2,25 ou
4,50).

A descricio das UFCD que dio resposta as UC da componente tecnoldgica/
profissional das qualificagbes propostas para integrar o CNQ ¢ feita de acordo com
o Anexo C e contem os elementos apresentados na Figura 2., aos quais se acrescenta
um campo de observagdes que possam ser pertinentes. Destacam-se as relativas ao
e-learning, ou seja, sempre que uma determinada UFCD nio possa ser ministrada
através desta metodologia ou, quando o for, devam estar garantidos determinados
requisitos, essas observagdes devem constar deste campo.

Figura 2. Elementos que constituem a UFCD

Unidade de Formacgio de Curta Duragiao (UFCD)

Obijetivos de
aprendizagem Contetdos

Critérios de avaliagdo = Critérios de desempenho da UC
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Prazo:

Entrega dos referenciais de competéncias da qualificagao e dos respetivos referenciais
de formacao: 6 meses.

Andlise, discussao e validacao com a ANQEP.

Elaboragido dos Instrumentos de Avaliagio de Competéncias em RVCC
Profissional

Objetivo:
Elaborar os instrumentos de avaliagao associados ao referencial de competéncias, a

aplicar em processos de reconhecimento, validagao e certificacio de competéncias
profissionais (RVCC Profissional) (conforme Anexo D).

Metodologia:

A partir do referencial de competéncias de cada qualificagao, sao elaborados, para
cada UC, os seguintes instrumentos de avaliagao:

— Guio de entrevista técnica.

— Ficha de exercicio a aplicar em contexto de trabalho e de pratica simulada
(quando aplicavel).

Para avaliagao de cada UC, em processo de RVCC Profissional, sio aplicados os

instrumentos referidos, de acordo com metodologia especifica definida pela
ANQEP.

A demonstragao da UC permite a sua certificagao, sendo atribuidos os pontos de
crédito correspondentes (2,25 ou 4,50).

Prazo:

Entrega dos instrumentos de avaliagaio de competéncias em RVCC Profissional: 3
meses.

Analise, discussio e validagao final pela ANQEP.
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Cronograma

Referenciais de
Competéncias da
Qualificagao e

Diagnéstico e Referenciais de Instrumentos de

proposta de Formagio para a Avaliagdo de

qualificagbes a Qualificagao a Competéncias em
wp Integrarno CNQ @) integrarno CNQ . RVCC Profissional

3 meses 6 meses 3 meses

Validagaio ANQEP Validacio ANQEP Validacio final ANQEP

Principais conceitos

Contexto (exemplos de uso da competéncia)

Concretizam o uso da competéncia num dado contexto.

Critérios de desempenho

O conjunto de requisitos de qualidade da UC associados ao desempenho, ou seja,
padroes de qualidade para considerar que o individuo age com competéncia
(qualidade requerida das realizagoes).

Pontos de Crédito

Os pontos de crédito sao atribuidos as qualifica¢oes que integram o CNQ, de acordo
com o nivel de qualificagdo definido no Quadro Nacional de Qualificacdes. Os
pontos de crédito de uma qualificagdo e de cada uma das unidades que a integram
sao obtidos quando alcangados os resultados de aprendizagem ou demonstradas as
competéncias relativamente aos quais se referem (adaptado da Portaria n.® 47/2017,
de 1 de fevereiro).

Quadro Nacional de Qualificacoes (QNQ)

Um instrumento concebido para a classificacio de qualificagdes segundo um
conjunto de critérios para a obtenc¢ao de niveis especificos de aprendizagem, que visa
integrar e coordenar os subsistemas nacionais de qualificagdes e melhorar a
transparéncia, o acesso, a progressao ¢ a qualidade das qualificagoes em relagao ao
mercado de trabalho e a sociedade civil (Recomendag¢ao do Parlamento Europeu e
do Conselho para a Implementagao do QEQ), abril 2008).
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Qualificagao
O resultado formal de um processo de avaliagao e validagdio comprovado por um
6rgiao competente, reconhecendo que um individuo adquiriu competéncias, em
conformidade com os referenciais estabelecidos (Decreto-Lei n.° 396/2007, de 31 de
dezembro, na sua redag¢io atual).
Realizagoes

Refere-se as agbes através das quais o individuo evidencia o dominio da UC, ou seja,
¢ a decomposicio da UC em agbes diretamente observaveis que permitam
demonstrar que o individuo age com competéncia.

Recursos

Conjunto de recursos disponiveis que auxiliam no desenvolvimento das
competéncias.

Referencial de Competéncias

Conjunto de competéncias exigidas para a obtencao de uma qualificacio (Decreto-
Lei n.° 396/2007, de 31 de dezembro, na sua redacgdo atual).

Referencial de Formagao

Conjunto da informacdo que orienta a organizagao e desenvolvimento da formacao,
em fungao do referencial de competéncias associado, integrado no Catalogo Nacional
de Qualificacoes (adaptado do Decreto-Lei n.° 396/2007, de 31 de dezembro, na sua
redacdo atual).

Resultados de aprendizagem

“O enunciado do que um aprendente conhece, compreende e ¢ capaz de fazer
aquando da conclusio de um processo de aprendizagem, descrito em termos de
conhecimentos, aptiddes e competéncia.” (Recomenda¢ao do Parlamento Europeu
e do Conselho para a Implementacao do QEQ), abril de 2008).

Unidade de Competéncia (UC)

Consiste numa combinagao coerente de resultados de aprendizagem, passivel de
avaliacdo, validacao e certificacdo autbnoma, com valor para o mercado de trabalho,
e que capitaliza para a qualificagao em que se integra.
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Unidades de Formagio de Curta Duragao (UFCD)

Traduz um conjunto estruturado de objetivos de aprendizagem e conteudos, com
sequéncia pedagodgica, associados a unidade de competéncia que se pretende

desenvolver e que, por isso, ¢ igualmente passivel de avaliagdo, validacio e
certificacao autbnoma.
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Anexo A a0 Anexo 1

Estudos de Diagndstico de Necessidades de Qualificagdes e Competéncias e Atualizagao
do CNQ: Organizacao dos Lotes

(CSQ - Conselhos Setoriais para a Qualificacao;
CAE — Classificacio das Atividades Econémicas/Rev3 —a 2 ¢ 3 digitos;
AFEF — Areas de Educacio e Formacio;
Numero de qualificagdes, por nivel de qualificagao do QNQ — N 2, 4 ¢ 5)

(a data de 1 de margo de 2021)
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Estudos

(22 lotes)

Cultura, Patriménio
e Producgdo de
Conteudos

Cultura, Patriménio
e Produgao de
Conteudos

Artesanato e
Ourivesaria

Artesanato e
Ourivesaria

CAE Rev3

2 Digitos

18
58
59
60
62
63
90
73
74
90
91

01
08
10
11
13
14
15
16
17
18
20

3 Digitos

AEF
(CNAEF 2005)

211 - Belas-artes

"o

PARA A UL ACO) B4
FMEMND PROPIFEOMAL 11

Nivel 2

N.2 Qualificagbes

Nivel 4

Nivel 5

Total

181
182

212 - Artes do
Espetaculo

581
582
591
592

213 - Audiovisuais e
Produgdo dos Média

14

601
602
620

214 - Design

639
731
741
742

225 - Histéria e
Arqueologia

900
910

321 - Jornalismo e
reportagem

TOT

014
089
101
102
103
104
105
106
107
108
110
131

322 -
Biblioteconomia,
Arquivo e
Documentagdo (BAD)

AL

214 - Design

29 2

35

132
133
139
141
142
143
151
162
172
181
201
204
205

215 - Artesanato

11 0

20

pog.ﬁfﬁ 5020
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Estudos

(22 lotes)

Artesanato e
Ourivesaria
(continuacio)

Comércio e
Marketing

Comércio e
Marketing

Sobnszacnser

pﬂ?-?ﬁ % #2020

~

2 Digitos

23
25
30
31
32
41
43
46
47
90
95

45
46
47
53
73
79

CAE Rev3

3 Digitos

231
233
234
236
237
251
254
255
256
257
259
301
309
310
321
322
324
329
412
433
464
477
900
952

TOT.

451
453
454
461
462
463
464
465
466
467
469
471
472
473
474
475
476
477
478
479
531
731
799

AEF
(CNAEF 2005)

543 - Materiais
(industrias da
madeira, cortiga,
papel, plastico, vidro
e outros)

ANCIEP

M NAC YA
PARAL DXL G £
FMREMND PROFITOOMAL (1

N.2 Qualificagoes

Nivel 2 Nivel 4

Nivel 5 Total

544 - Industrias
Extrativas

AL

341 - Comércio

22

342 - Marketing e
publicidade

TOTAL

UNIAD EUROPEIA

Fundo Sodal Eurcpey
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Servigos as
Empresas

Servigos as
Empresas

Informatica,
Eletrénica e
Comunicagoes

Informatica,
Eletrénica e
Comunicagoes

64
65
66
68
69
70
71
72
73
74
77
78
80
81
82

26
27
33
61
62
63
95

641
642
643
649
651
652
653
661
662
663
681
682
683
691
692
701
702
711
712
721
722
731
732
741
742
743
749
771
772
773
774
781
782
783
801
802
803
811
812
813
821
822
823
829

261
262
263
264
265
266
267
268

TOTAL

343 - Finangas, Banca 2 1 3
e Seguros
344 - Contabilidade e
Fiscalidade 1 1 2
345 - Gestao e

2 2
Administragdo 0
346 - Secretariado e
Trabalho 3 0 4
Administrativo
347 - Enquadramento
na Organizagdo/ 2 2 4
Empresa
380 - Direito 1 0 1
862 - Seguranga e 1 0 1
Higiene no Trabalho

12 4 ‘ 17
214 - Design 0 1] 0

poct % 05520

UNIAC EURCPEIA

Funo Sodal Eurcpeu
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9

Informatica,
Eletrénica e
Comunicagoes
(continuagdo)

Informatica,
Eletrdnica e
Comunicagoes
(continuagdo)

Metalurgia e
Metalomecanica

Metalurgia e
Metalomecanica

Energia e Ambiente

Energia e Ambiente

PORTUGAL

poc % 193520

~
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271
272
273
274
275
279
331
611
612
613
619
620
631
639
951
952

251
252
253
254
255
256
257
259
264
265
267
268
281
282
283
284
289

351
352
353
360
370
381
390
432
749
952

481 - Ciéncias
informaticas

523 - Eletrénica e
Automacao

214 - Design 0 0 0 0
521 - Metaltjrgla e 12 24 6 a2
Metalomecanica
TOTAL 12 24 6 ‘ 42
522 - filetrladade e 4 1 1 16
Energia
850 - Protegdo do
Ambiente 2 2 0 4
851 - Tecnologia de
Protegdo do 0 0 0 0
Ambiente
852 - Ambientes
Naturais e Vida 0 0 0 0
Selvagem
853 - Servigos de
Saude Publica 0 0 0 0
TOTAL 6 13 1 ‘ 20
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Industrias
Quimicas,
Ceramica, Vidros e
outras

Industrias
Quimicas,
Ceramica, Vidros e
outras

Transportes e
Logistica

Transportes:
Construgdo e
Reparagao

17
19
20
21
22
23

29
30
45

171
172
191

192
201 524 - Tecnologia dos

202 Processos Quimicos
203
204
205
206

211
212
221

222
231 543 - Materiais

232 (industrias da

233 madeira, cortica,
234 papel, plastico, vidro
235 e outros)

236

237
239

TOTAL

291
292
293
301
302
303
304
309
451
452
453
454

525 - Construgdo e
Reparagdo de
Veiculos a motor

11 1

14

16

21

Transportes e
Logistica

Servigos de
Transportes e
Logistica

o} 93520

49
50
51
52
53

UNIAD EUROPEIA

Fundo Sodal Eurcrey

491
492
493
494
495
501
502
503
504
511
512
521
522
531
532

840 - Servigos de
Transporte

TOTAL

16 1 ‘ 28
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101
102
103
104
—_— 10 105 L
st | | s o0 |
12 107
108
109
110
120
621 - Produgdo
Agroalimentar 011 Agricola e Animal 4 0 10
012
013
014
01 015 622 - Floricultura e
. 016 . 1 0 3
Agricultura e 02 Jardinagem
o 017
Silvicultura
021
022
023
024 623 - Silvicultura e 3 0 6
Caga
522 - Eletricidade e
031 Energia 0 0 0
032
061 524 - Tecnologia dos
062 Processos Quimicos 0 0 0
089
102
104 525 - Construgdo e
108 Reparagdo de 0 0 0
03 301 Veiculos a motor
06
331
08
351 _—
10 353 541 - IndUstrias 0 0 0
30 Alimentares
383
33
429
3 501
. . 38 544 - Industrias 0 0 0
Economia do Mar Economia do Mar 42 502 Extrativas
50 503
52 504
55 521 582 - Construcao Civil 0 0 0
522 e Engenharia Civil
56
84 551
91 552
93 553 624 — Pescas 1 0 2
559
561
562 811 - Hotelaria e
563 Restauragdo 0 0 0
842
910
931
932 813 - Desporto 0 0 0
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Economia do Mar
(continuagdo)

Economia do Mar
(continuagdo)

Moda

Moda

Madeiras,
Mobiliario e Cortica

Madeiras,
Mobiliario e Cortica

Construgdo Civil e
Urbanismo

Industrias
Extrativas

131
132
133
139
141
142
143
151
152
331
741

161
162
310

051
052
061
062
071
072
081
089
091
099

840 - Servigos de
Transporte

851 - Tecnologia de
Protegdo do
Ambiente

869 - Servigos de
Seguranga —
Programas nao
classificados noutra
area

AL

214 - Design

542 - Industrias do
Téxtil, Vestuario,
Calgado e Couro

214 - Design

543 - Materiais
(industrias da
madeira, cortiga,
papel, plastico, vidro
e outros)

TOTAL

544 - Industrias
Extrativas

PORTUGAL

poc % 193520

~

UNIAD EUROPEIA
Fundo Sodal Eurcpey
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411 214 - Design 0 0 0
412
421
422
s
Construgdo Civil e [P 43 431 >81 - Arquntetura € 4 0 4
. Construgdo Civil e 432 Urbanismo
Urbanismo R 71
(continuagdo) Urbanismo 81 433
439
711
712 582 - Construgdo Civil
813 e Engenharia Civil 1n 2 20
TOTAL 16 3 ‘ 28
640 - .Clc'arTuas 0 0 0
Veterinarias
724 -IC!enC|as 2 0 2
Dentarias
725 - Tecnologias de
Diagndstico e 5 1] 5
750 Terapéutica
. 75 861
Saude 86 362
869 726 - Terapia e
- i
Reabilitagao 0 0 0
Saude e Servigos a
Comunidade
727 - Clianc.las 1 0 1
Farmacéuticas
729 - Saude —
Prog.ra?mas nao 2 0 3
classificados noutra
area
801
802 761 - Servigos de
803 apoio a Criangas e 2 0 3
80
841 Jovens
. s 84
Servigos a 35 842
Comunidade 843
87
88 81 balho Social
852 762 - Tra zi o Socia 4 0 6
853 e Orientagao
854

voci B 193520

~
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85 769 - Servigos Sociai
856 A - Servigos Nocnals
871 | rqirargas naot 0 0 0 0
872 gassn icados noutra
] ) . 873 area
Saude e Servigos a Servigos a 879
Comunidade Comunidade 881
(continuagdo) (continuagdo) 882 861 - Protecdo de 0 0 0 0
883 Pessoas e Bens
889
TOTAL 4 16 (1] ‘ 20
861 - Protegdo de 0 a 2 6
Pessoas e Bens
801
802
863 - Segurancga
80 803 Militar 0 0 0 0
Defesa e Seguranga | Defesa e Seguranca 84 84;
84 869 - Servigos de
843 Seguranga —
Programas nao 0 0 0 0
classificados noutra
area
551
552 811 - Hoteﬂlana e 4 7 4 15
553 Restauragao
55 559
561
56
79 562
. . 563 812 - Turismo e lazer 0 7 5 12
Turismo e Lazer Turismo e Lazer 92 791
3 799
920
931 813 - Desporto 0 2 1 3
932
TOTAL 4 16 10 ‘ 30
813 - Desporto 0 0 0 0
814 -,Se.rwgos 1 1 0 2
Domeésticos
96 960
Servigos Pessoais Servigos Pessoais 97 970 815 - Cuidados de 3 3 0 6
Beleza
819 - Servigos
Pessoais - Programas 0 0 0 0

nao classificados
noutra drea

TOTAL DE QUALIFICACOES
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Anexo B ao Anexo I

Referencial de Competéncias da Qualificagao

(template)
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(designacgdo da qualificagdo)

AREA DE EDUCACAO E FORMACAO: 000 -

CODIGO DA QUALIFICACAO: 000000

NIVEL DE QUALIFICAGAOQ: 996

PONTOS DE CREDITO: 000

PUBLICACOES E ATUALIZACOES:

OBSERVACOES:

Pagina 47 de 64

Cetszacaser

o, PORTUGAL T
roc B 95020 =

\ﬁ



PORTUGUESA
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DESCRIGAO GERAL DA QUALIFICACAO (MISSAO):

ATIVIDADES PRINCIPAIS:

UNIDADES DE COMPETENCIA (UC)
UC OBRIGATORIAS

CODIGO N.o UNIDADES PONTOS DE
uct uc DE COMPETENCIA CREDITO

01
02
03
04
05
06
07
08
09
10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23

10os cddigos assinalados a preto correspondem a UC especificas de uma qualificagdo desenhada em termos de resultados

de aprendizagem. Os codigos assinalados a laranja correspondem a UC comuns a duas ou mais qualificacdes desenhadas
em termos de resultados de aprendizagem.
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24
25
26

CODIGO N.o UNIDADES PONTOS DE
uc? uc DE COMPETENCIA CREDITO

27
28
29
30
31
32
33
34
35
36
37
38
39
40
41
42

43
44
45
46
47
48
49
50

51

52

Para obter a qualificagdo de , para além das UC Obrigatdrias, terdo
também de ser realizadas UC Opcionais correspondentes a carga horaria de ou ao total de pontos
de crédito de .

2 0s cddigos assinalados a preto correspondem a UC especificas de uma qualificagdo desenhada em termos de resultados
de aprendizagem. Os cddigos assinalados a laranja correspondem a UC comuns a duas ou mais qualificagdes desenhadas
em termos de resultados de aprendizagem.
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UC OPCIONAIS

01
02
03
04
05
06
07
08
09
10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31
32

30s cddigos assinalados a preto correspondem a UC especificas de uma qualificagdo desenhada em termos de resultados

de aprendizagem. Os codigos assinalados a laranja correspondem a UC comuns a duas ou mais qualificagGes desenhadas
em termos de resultados de aprendizagem.
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UNIDADE DE COMPETENCIA

UFCD 0000/0000

1. PONTOS DE CREDITO:

2. CONHECIMENTOS, APTIDOES E ATITUDES

R1. .
R2..
R3. .
R4. .

Pagina 51 de 64

B

.
pocH ;

UNIAG EURCPEIA

95520 -

-;-' L)



REPUBLICA
PORTUGUESA ANQEP

PARAA UM ACAD § D
PMEND PROPIFEOMAL, |

3. CRITERIOS DE DESEMPENHO
Esta Unidade de Competéncia contempla os seguintes critérios de desempenho:

(designacdo da UC):

CD1. .

Ccb2. .

CDh3. .

CDh4. .

CD5. .

4. CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

5. RECURSOS

6. OBSERVAGOES

7. QUALIFICACOES
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Anexo C ao Anexo I

Referencial de Formacao para a Qualifica¢do

(template)
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(designacgdo da qualificacdo)

[
AREA DE EDUCACAO E FORMACAO: 000 -

CODIGO DA QUALIFICACAO: 000000
NIVEL DE QUALIFICACAO: @O ©
CARGA HORARIA:

PONTOS DE CREDITO:

PUBLICAGCOES E ATUALIZACOES:

OBSERVACOES:
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FMEMG PROPTEOMAL

COMPONENTE TECNOLOGICA

UNIDADES DE FORMACAO DE CURTA DURACAO (UFCD)

UFCD OBRIGATORIAS

CS(D;GO B é’ UNIDADES DE COMPETENCIA
ol 01
- 02
- 03
o 04
- 05
00 06
- 07
i 08
0 09
. 10
2 11
1 12
r 13
v 14
= 15
i 16
e 17
5 18
s 19
3 20
o 21
b 22
= 23
2 24
= 25
e 26
> 27
- 28
= 29
= 30
) 31
- 32
1/2

Os codigos assinalados a preto correspondem a UC/UFCD especificas de uma qualificacdo desenhada em

termos de resultados de aprendizagem. Os cddigos assinalados a laranja correspondem a UC/UFCD comuns a
duas ou mais qualificacBes desenhadas em termos de resultados de aprendizagem.
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33 33
34 34
35 35
36 36
37 37
38 38
39 39
40 40
41 41
42 42
43 43
44 44
45 45
46 46
47 47
48 48
49 49
50 50
51 51
52 52
TOTAL®
Para obter a qualificacdo de para além das UFCD
Obrigatorias, terdo também de ser realizadas __ horas de UFCD Opcionais ou o total de pontos de

crédito de .

6 Limites de referéncia da carga horaria da componente tecnolégica de qualificagBes integradas no Catalogo

Nacional de Qualificagdes: qualificacdo de nivel 2 do QNQ - entre as 800 horas e as 1000 horas; qualificacdo de
nivel 4 do QNQ - entre as 1000 horas e as 1300 horas; qualificagdo de nivel 5 do QNQ 850 horas.

vesil 4 93520
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UFCD OPCIONAIS
Sg?IGO B(? UNIDADES DE COMPETENCIA

01

- 02
- 03
o 04
- 05
- 06
o 07
- 08
- 09
" 10
i 11
5 12
e 13
Iy 14
i 15
I 16
e 17
B 18
B 19
- 20
- 21
- 22
- 23
) 24
. 25
B 26
o 27
B 28
- 29
i 30
- 31
- 32

TOTAL
4/5

Os codigos assinalados a preto correspondem a UC/UFCD especificas de uma qualificacdo desenhada em
termos de resultados de aprendizagem. Os cddigos assinalados a laranja correspondem a UC/UFCD comuns a
duas ou mais qualificacBes desenhadas em termos de resultados de aprendizagem.
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UNIDADE DE FORMACAO DE CURTA DURACAO
UFCD 0000/0000

UC 0000/0000

1. CARGA HORARIA:
2. PONTOS DE CREDITO:

3. OBIETIVOS DE APRENDIZAGEM
(Consultar as Realizacbes da respetiva Unidade de Competéncia)
No final da formacdo, o/a formando/a devera ser capaz de:

i W=

4. CONTEUDOS
(Consultar os Conhecimentos, Aptidbes e Atitudes da respetiva Unidade de Competéncia)

2.1.

2.2.

2.3.
2.3.1.
2.3.2.

©ONOU B W

5. CRITERIOS DE AVALIAGAO

Correspondem aos Critérios de Desempenho da respetiva Unidade de Competéncia
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6. OBSERVACOES

7. QUALIFICACOES
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Anexo D ao Anexo 1

Instrumentos de Avaliagio de Competéncias em RVCC Profissional

(template)
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INSTRUMENTOS DE AVALIACAO DE COMPETENCIAS EM RVCC PROFISSIONAL
(a aplicar no ambito do processo de RVCC Profissional)

GUIAO DE ENTREVISTA TECNICA

UC 0000/0000

UFCD 0000/0000

NOME DO/A CANDIDATO/A N.o SIGO

1. QUESTOES PARA A ENTREVISTA - Exemplos
(Consultar os Conhecimentos, Aptidoes e Atitudes e Critérios de Desempenho da respetiva Unidade de Competéncia)

QUESTOES PARA A ENTREVISTA

Q1. .

Q2. .

Q3. .

Q4. .

Q5. .

Q6. .

Q7. .

Q8. .

Q9. .

Q10. .

Q11. .

Q12. .

Q13. .

Q14. .

Q15. .
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RESULTADO FINAL DA AVALIACAO DA ENTREVISTA

|:| UC VALIDADA |:| UC NAO VALIDADA

JUSTIFICACAO (VALIDADA/NAO VALIDADA)
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INSTRUMENTOS DE AVALIACAO DE COMPETENCIAS EM RVCC PROFISSIONAL
FICHA DE EXERCICIO

A APLICAR EM CONTEXTO DE TRABALHO E PRATICA SIMULADA
(QUANDO APLICAVEL)

UC 0000/0000

UFCD 0000/0000

NOME DO/A CANDIDATO/A N.o SIGO

1. OBJETIVOS DO EXERCICIO - Exemplos
(Consultar os Conhecimentos, Aptiddes e Atitudes e Critérios de Desempenho da respetiva Unidade de

Competéncia)
OBJETIVOS
O1. .
02. .
03. .
04. .
O5. .
2. DURAGAO DO EXERCICIO
TEMPO PREVISTO 00:00
3. RECURSOS PARA O EXERCICIO
RECURSOS

(MATERIAIS, EQUIPAMENTOS, FERRAMENTAS, ETC.)
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RESULTADO FINAL DA AVALIACAO DO EXERCICIO

|:| UC VALIDADA |:| UC NAO VALIDADA

JUSTIFICACAO (VALIDADA/NAO VALIDADA)
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